Regulamin swiadczenia ustug tworzenia stron
www przez swiatcyfrowy.pl sp. z o.0.

Data ostatniej aktualizacji: 20.08.2026

§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady §wiadczenia ustug droga elektroniczng oraz na odleglo$¢ przez
swiatcyfrowy.pl sp. z 0.0. za posrednictwem strony internetowej dostgpnej pod adresem
swiatcyfrowy.pl (,,Serwis”).

2. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem Serwisu w formie, ktéra umozliwia jego
pobranie, zapisanie i wydrukowanie.

3. Kazdy Klient zobowigzany jest do zapoznania si¢ z treScig Regulaminu przed ztozeniem zamowienia i
jego przestrzegania.

4. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o pojeciach zdefiniowanych ponizej, rozumie si¢ przez to:
e Uslugodawca — swiatcyfrowy.pl sp. z 0.0., dane wskazane w §2.

e Klient — firme (osobe prawna lub osobg prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza) lub
jednostke organizacyjna nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug Uslugodawcy.

e Usluga — ustugi doradztwa, projektowania, budowy, wdrozenia, migracji i rozwoju stron
internetowych oraz ushugi towarzyszace (SEO, konfiguracj¢ narzedzi analitycznych, opieke
technicznag i inne), §wiadczone przez Ustugodawce na podstawie indywidualnej wyceny.

e Zamowienie — o$wiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do zawarcia umowy o
swiadczenie Ustugi, ztozone na podstawie zaakceptowanej przez Klienta indywidualnej oferty.

§2. Dane Ustugodawcy

swiatcyfrowy.pl sp. z 0.0.

ul. Stanistawowska 47, 54-611 Wroctaw
NIP: 9121934746

KRS: 0000922052

e-mail: biuro@swiatcyfrowy.pl

telefon: +48 603 925 221

§3. Zakres ustug

1. Ushigodawca $wiadczy ustugi projektowania i budowy stron internetowych opartych o CMS
WordPress, w tym w szczegdlnosci:

e konsultacje i analizg potrzeb,

e przygotowanie projektu graficznego,

e wdrozenie tresci,

e migracj¢ danych z istniejgcej strony,

e konfiguracje srodowiska technicznego i zabezpieczen,

e optymalizacje pod katem SEO oraz widoczno$ci w wyszukiwarkach opartych o sztuczng
inteligencje (SEO Al - GEO),

e konfiguracje narzedzi analitycznych (m.in. Google Analytics 4, Google Search Console),

e oraz dalsza opieke techniczng nad strong.



2.

Doktadny zakres ustugi projektowania strony www znajduje si¢ pod adresem:
https://swiatcyfrowy.pl/strona-www-na-raty .

§4. Zawarcie umowy i tryb sktadania zamoéwien

1.

Klient inicjuje kontakt z Ustugodawca poprzez formularz kontaktowy dostepny w Serwisie,
wiadomo$¢ e-mail lub telefonicznie, przekazujac podstawowe informacje o swojej dziatalnosci oraz
oczekiwaniach wobec Ustugi.

Umowa o §wiadczenie Ustugi zostaje zawarta z chwila pisemnej lub elektronicznej akceptacji oferty
przez Klienta (np. w formie odpowiedzi e-mail, podpisu elektronicznego lub dokonania ptatnosci
zaliczki lub pierwszej raty lub oplaty wstepne;j).

Klient zobowiazany jest do zaakceptowania tresci niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnos$ci
przed potwierdzeniem oferty i przystapieniem do realizacji Ustugi.

§5. Ceny i warunki ptatnosci

1.
2.

Ceny Uslug ustalane sa indywidualnie i podawane w polskich ztotych (PLN) jako kwoty netto.

Ptatnos$¢ za Ushuge moze zosta¢ dokonana jednorazowo albo roztozona na raty, zgodnie z warunkami
wskazanymi w ofercie.

Ptatnosci realizowane sa za posrednictwem systemu ptatnosci internetowych Przelewy?24,
obslugiwanego przez PayPro SA lub przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Ustugodawcy
wskazany w ofercie / na fakturze.

Podmiotem §wiadczacym obshuge ptatnosci online jest PayPro SA — Agent Rozliczeniowy, ul.
Pastelowa 8, 60-198 Poznan, wpisany do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887,
REGON 3013450068.

W przypadku platnosci kartg platnicza: Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent
Rozliczeniowy, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, REGON
301345068.

5.

6.

Termin ptatnosci poszczegdlnych rat oraz konsekwencje ich nieuregulowania okresla indywidualna
oferta zaakceptowana przez Klienta.

Za wykonang Ustuge Ustugodawca wystawia fakture¢ VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§6. Realizacja ustugi

1.

Realizacja Ustugi rozpoczyna si¢ po akceptacji oferty przez Klienta, spelnieniu ustalonych warunkoéw
ptatnosci (np. wplacie zaliczki lub pierwszej raty) oraz dostarczeniu przez Klienta materiatow
niezbednych do realizacji (tresci, zdjecia, dostepy, loginy itp.).

Opdznienia w dostarczeniu materiatow lub akceptacji etapow przez Klienta moga skutkowaé
wydtuzeniem terminu realizacji Ustugi o odpowiedni okres.

§7. Prawa autorskie

1.

Z chwilg petnego rozliczenia Ustugi, Ustugodawca przenosi na Klienta autorskie prawa majatkowe do
stworzonych na jego zlecenie elementéw strony internetowej (w tym projektu graficznego i kodu
wykonanego indywidualnie dla Klienta), w zakresie i na polach eksploatacji okreslonych w
indywidualnej ofercie lub umowie, o ile strony nie postanowily inacze;j.


https://swiatcyfrowy.pl/strona-www-na-raty

2. Elementy dostarczane w ramach licencji zewngtrznych (np. wtyczki, motywy, grafiki stockowe,
czcionki) podlegaja warunkom licencyjnym ich producentow.

3. Do czasu petnego rozliczenia Ustugi prawa, o ktéorych mowa w ust. 1, pozostajg przy Ustugodawcy.

§8. Reklamacje

1. Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje¢ dotyczaca realizacji Ustugi w formie elektronicznej na adres
biuro@swiatcyfrowy.pl lub pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy.

2. Reklamacja powinna zawiera¢: dane Klienta umozliwiajace kontakt, opis przedmiotu reklamacji oraz
oczekiwany sposob jej rozpatrzenia.

3. Ushlugodawca rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

§9. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych Klientow, w tym cele i podstawy prawne przetwarzania, okresy
przechowywania danych oraz przystugujace Klientom prawa, zostaly okreslone w Polityce prywatno$ci
dostepnej pod adresem https://swiatcyfrowy.pl/polityka-prywatnosci .

§10. Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn (m.in. zmiany
przepisoOw prawa, zmiany zakresu $wiadczonych ustug, zmiany danych Ustugodawcy). Zmiana
Regulaminu nie wplywa na warunki umow zawartych przed jej wejsciem w zycie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego, Kodeksu handlowego i inne.

3. Ewentualne spory wynikte w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug na rzecz Klientow niebgdacych
Konsumentami rozstrzygane be¢da przez sad wlasciwy dla siedziby Uslugodawcy.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie https://swiatcyfrowy.pl/ .
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